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1 aprile 2004
----- Original Message ----- 
From: Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti 
To: Qualità dei Servizi Ing. Luisa Franchina Ministero Comunicazioni MC ; Al Servizio Clienti Ufficio Reclami
Poste Italiane SpA 
Cc: Radio a Colori ; STAMPA e INFORMAZIONE Paolo Di Prima Poste ; Cittadinanza Attiva Cinelli Marcella
Poste ; Unione Nazionale Consumatori Presiente Iniz ; Movimento Difesa del Cittadino Presidente Iniz ;
Movimento Consumatori Presidente Iniz ; Lega Consumatori Presidente Iniz ; Confconsumatori Presidente
Iniz ; Cittadinanzattiva Presidente Iniz ; Centro Tutela Consumatori Utenti Presidente Iniz ; Assoutenti
Presidente Iniz ; Arco Presidente Iniz ; Altroconsumo Presidente Iniz ; ADOC Presidente Iniz ; ACU Presidente
Iniz ; ACU Clara Gonnelli Iniz ; 4 ADUC - Vincenzo Donvito ; 4 ADUC 
Sent: Thursday, April 01, 2004
Subject: POSTA: FIRENZE - CANELLI BUSTA ANCHE LACERATA
http://www.coordinamentocamperisti.it
ASSOCIAZIONE  NAZIONALE
COORDINAMENTO CAMPERISTI
21, via San Niccolò - 50125 Firenze
info@coordinamentocamperisti.it
telefoni 328 8169174 - 328 7698417
telefax 055 2346925
inCAMPER   dal 1988  la nostra rivista
Spett. Poste Italiane SpA
Ufficio Reclami - ROMA
Provvediamo a girarvi una email che testimonia come occorrano ben 5/6 giorni per consegnare una busta,
affrancata con ben 4,00 euro, spedita da Firenze e da consegnare a CANELLI. Trattandosi di spedizione da
città importante e città importante, è questa la qualità del servizio ?NON SOLO, MA MOLTISSIMI
LAMENTANO CHE LE BUSTE ARRIVANO LACERATE. Noi utilizziamo buste resistenti ma evidentemente il
trattamento che ricevono è inadeguato al corretto operare. Per un costo di 4,00 euro non abbiamo diritto a
che il materiale sia lavorato con attenzione?
Attendiamo di leggervi.

Pier Luigi Ciolli, il Tesoriere 
titolari del c/c postale n. 25736505

30 marzo 2004
----- Original Message ----- 
From: Agenzia Generale di Canelli 
To: Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti 
Sent: Tuesday, March 30, 2004
Subject: VERIFICA INVIO POSTALE
Cari amici fiorentini, ho ricevuto questa mattina la v/s busta con allegate 2 riviste del mese di mar/aprile,
nonchè alcuni bollettini postali già compilati. Peccato che la busta della v/s associaz. fosse completamente
lacerata e reinserita in una busta di nailon trasparente termosaldata ! La data di partenza da Firenze è
25/03/04. Spero di esservi stato utile.

AG CANELLI 144 GIOVANNI SANDRONE. SALUTI.

1 aprile 2004
----- Original Message ----- 
From: Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti 
To: Qualità dei Servizi Ing. Luisa Franchina Ministero Comunicazioni MC ; Al Servizio Clienti
Ufficio Reclami Poste Italiane SpA 
Cc: Cittadinanza Attiva Cinelli Marcella Poste ; STAMPA e INFORMAZIONE Paolo Di Prima
Poste ; Radio a Colori ; Unione Nazionale Consumatori Presiente Iniz ; Movimento Difesa del
Cittadino Presidente Iniz ; Movimento Consumatori Presidente Iniz ; Lega Consumatori
Presidente Iniz ; Confconsumatori Presidente Iniz ; Cittadinanzattiva Presidente Iniz ; Centro
Tutela Consumatori Utenti Presidente Iniz ; Assoutenti Presidente Iniz ; Arco Presidente Iniz
; Altroconsumo Presidente Iniz ; ADOC Presidente Iniz ; ACU Presidente Iniz ; ACU Clara
Gonnelli Iniz ; 4 ADUC - Vincenzo Donvito ; 4 ADUC 
Subject: POSTE: FIRENZE - MILANO
http://www.coordinamentocamperisti.it
ASSOCIAZIONE NAZIONALE COORDINAMENTO CAMPERISTI
21, via San Niccolò - 50125 Firenzei - nfo@coordinamentocamperisti.it
telefoni 328 8169174 - 328 7698417 - telefax 055 2346925
inCAMPER  dal 1988  la nostra rivista
Spett. Poste Italiane SpA

Ufficio Reclami - ROMA
Provvediamo a girarvi una email che testimonia come occorrano ben 6 giorni per
consegnare una busta, affrancata con ben 4,00 euro, spedita da Firenze e da consegnare a
Milano. Trattandosi di spedizione da città importante e città importante, è questa la qualità
del servizio ? Attendiamo di leggervi.

Pier Luigi Ciolli
il Tesoriere della Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti

titolari del c/c postale n. 25736505

31 marzo 2004
----- Original Message ----- 
From: Agenzia Liguori 
To: Coordinamento Camperisti 
Subject: Vs. spedizione 25.03.2004
La busta (contenente la rivista INCamper e i moduli c/c postale precompilati) da voi spedita
in data 25.03.04 ci è pervenuta in data odierna 31.03.04. Con l'occasione ci è gradito porgerVi
i nostri migliori saluti ed auguri per la prossima Pasqua.

Liguori
Agenzia Vittoria Milano F15 (Via G.B. Barinetti 1)

1 aprile 2004

----- Original Message ----- 

From: Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti 

To: Qualità dei Servizi Ing. Luisa Franchina Ministero Comunicazioni MC

; Al Servizio Clienti Ufficio Reclami Poste Italiane SpA 

Cc: 4 ADUC - Vincenzo Donvito ; 4 ADUC ; Unione Nazionale

Consumatori Presiente Iniz ; Movimento Difesa del Cittadino

Presidente Iniz ; Movimento Consumatori Presidente Iniz ; Lega

Consumatori Presidente Iniz ; Confconsumatori Presidente Iniz ;

Cittadinanzattiva Presidente Iniz ; Centro Tutela Consumatori Utenti

Presidente Iniz ; Assoutenti Presidente Iniz ; Arco Presidente Iniz ;

Altroconsumo Presidente Iniz ; ADOC Presidente Iniz ; ACU Presidente

Iniz ; ACU Clara Gonnelli Iniz ; STAMPA e INFORMAZIONE Paolo Di Prima

Poste ; Cittadinanza Attiva Cinelli Marcella Poste 

Subject: POSTE: FIRENZE - GENOVA

http://www.coordinamentocamperisti.it

ASSOCIAZIONE NAZIONALE

COORDINAMENTO   CAMPERISTI

21, via San Niccolò - 50125 Firenze

info@coordinamentocamperisti.it

telefoni 328 8169174 - 328 7698417

telefax 055 2346925

inCAMPER   dal 1988  la nostra rivista

Spett. Poste Italiane SpA

Ufficio Reclami - ROMA

Provvediamo a girarvi una email che testimonia come occorrano ben

5/6 giorni per consegnare una busta, affrancata con ben 4,00 euro,

spedita da Firenze e da consegnare a Genova.

Trattandosi di spedizione da città importante e città importante, è

questa la qualità del servizio?

Attendiamo di leggervi. Pier Luigi Ciolli, il Tesoriere 

titolari del c/c postale n. 25736505

30 marzo 2004

----- Original Message ----- 

From: Effedi s.n.c. Ag.338 Genova 

To: info@coordinamentocamperisti.it

Subject: verifica timbri postali

Con la presente comunichiamo che il timbro sulla busta è del

25.03.2004

pervenuta in agenzia il 30.03.2004. Fulvio Ferrando

AG.338 Genova Sampierdarena

Tel. 010.460665 - 010.64579221 aprile 2004
----- Original Message ----- From: Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti 

To: Qualità dei Servizi Ing. Luisa Franchina Ministero

Comunicazioni MC ; Al Servizio Clienti Ufficio Reclami Poste

Italiane SpA ; ITNS "N. Sauro" - La Spezia 
Cc: STAMPA e INFORMAZIONE Paolo Di Prima Poste ; Cittadinanza

Attiva Cinelli Marcella Poste ; Radio a Colori ; Unione Nazionale

Consumatori Presiente Iniz ; Movimento Difesa del Cittadino

Presidente Iniz ; Movimento Consumatori Presidente Iniz ; Lega

Consumatori Presidente Iniz ; Confconsumatori Presidente Iniz ;

Cittadinanzattiva Presidente Iniz ; Centro Tutela Consumatori

Utenti Presidente Iniz ; Assoutenti Presidente Iniz ; Arco Presidente

Iniz ; Altroconsumo Presidente Iniz ; ADOC Presidente Iniz ; ACU

Presidente Iniz ; ACU Clara Gonnelli Iniz ; 4 ADUC - Vincenzo

Donvito ; 4 ADUC Subject: POSTE: FIRENZE - LA SPEZIA
http://www.coordinamentocamperisti.it
ASSOCIAZIONE  NAZIONALE COORDINAMENTO  CAMPERISTI

21, via San Niccolò - 50125 Firenze
info@coordinamentocamperisti.it
telefoni 328 8169174 - 328 7698417
telefax 055 2346925 - inCAMPER   dal 1988  la nostra rivista

Spett. Poste Italiane SpAUfficio Reclami - ROMA
Provvediamo a girarvi una email che testimonia come occorrano

ben 15 giorni per consegnare una busta, affrancata con ben 4,00

euro, spedita da Firenze e da consegnare a La Spezia. Trattandosi di

spedizione da città importante e città importante, è questa la

qualità del servizio ?Attendiamo di leggervi.

Pier Luigi Ciolli
il Tesoriere della Associazione NazionaleCoordinamento Camperisti

titolari del c/c postale n. 2573650531 marzo 2004
----- Original Message ----- From: ITNS "N. Sauro" - La Spezia 

To: info@coordinamentocamperisti.it
Subject: risposta efficienza Poste
Dal timbro (quasi illeggibile) si deduce che la busta è partita da

Firenze il 14 marzo ed è pervenuta al mio indirizzo il 29 marzo.

Ciao a tutti.

Abramo Spinella (LA SPEZIA)


