
Le misure antirumore dovranno
essere attuate in via prioritaria per
scuole, ospedali, case di cura e di ri-
poso.

Auto, bus e Tir dovranno superare
inoltre un "esame acustico", saranno
infatti sottoposti a verifiche per ac-
certare che il rumore emesso sia
conforme alla certificazione di omo-
logazione ai fini acustici.

http://www.governo.it/GovernoI
nforma/Dossier/inquinamento_acu
stico/index.html

30 Marzo 2004
P.A.: DIRETTIVE SU
CUSTOMER SATISFACTION
E BENESSERE ORGANIZZATIVO
Customer Satisfaction e Benes-

sere Organizzativo sono i temi delle
direttive firmate dal Ministro della
Funzione Pubblica allo scopo di mi-
gliorare la qualità della vita dei di-
pendenti pubblici e rispondere me-
glio alle esigenze dei cittadini.

Attraverso le indagini di "customer
satisfaction" le amministrazioni pos-
sono conoscere e comprendere me-
glio i bisogni dei destinatari delle
proprie attività e, di conseguenza,
proporre nuove politiche pubbliche e
un nuovo sistema di erogazione dei
servizi.

Il benessere organizzativo si riferi-
sce alla capacità di un'organizzazio-
ne pubblica di crescere e svilupparsi
promuovendo un adeguato grado di
benessere psico-fisico dei dipenden-
ti ed alimentando costruttivamente
la convivenza sociale di chi vi lavora.

http://www.governo.it/Governo
Informa/Dossier/pa_qualita/index.
html

6 aprile 2004
PRIVACY: RIDOTTE NOTIFICAZIONI 
DEI DATI PERSONALI
Nuove semplificazioni in materia

di protezione dei dati personali da
parte del Garante per la Privacy.

L’Autorità Garante per la prote-
zione dei dati personali ha adotta-
to infatti il previsto provvedimen-
to per individuare i trattamenti di
dati personali (raccolta, uso, con-
servazione etc.) che non dovranno
essere oggetto di notificazione al
Garante.

Fin dalle prime settimane di
applicazione del Codice, e in vi-
sta del termine transitorio del 30
aprile 2004 per la presentazione
delle notificazioni, il Garante ha
ritenuto necessario individuare,
a date condizioni, nuove sempli-
ficazioni che interessano società,
enti locali, operatori sanitari (in
particolare medici di medicina
generale e pediatri), liberi pro-
fessionisti, datori di lavoro e ge-
stori di impianti di videosorve-
glianza.

http://www.governo.it/Governo
Informa/Dossier/privacy_dati/in-
dex.html
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DECRETO MINISTRO INTERNO 
6 novembre 2003 - Rettifica al decreto

19 luglio 2000 recante regole tecni-
che e di sicurezza relative alla carta
d’identità e al documento d’identità
elettronici (Gazz.Uff.29-3-2004 n.74).

DECRETO MIN. COMUNICAZIONI
26 febbraio 2004  - Emanazione del-

la carta della qualità del servizio
pubblico postale» (Gazz. Uff. 29-3-
2004 n. 74).

DECRETO MINISTRO LAVORO
10 marzo 2004 - Indennità mensile

di disponibilità da corrispondere al
lavoratore nell’ambito del contrat-
to di lavoro intermittente, ai sensi
dell’art. 36 del decreto legislativo
10 settembre 2003, n. 276 (Gazz.
Uff. 22-3-2004 n. 68).

DECRETO MIN.ECONOMIA E FINANZE
15 marzo 2004 - Aggiornamento dei

coefficienti per la determinazione
del valore dei fabbricati a valore
contabile, agli effetti dell’imposta
comunale sugli immobili ICI, do-
vuta per l’anno 2004 (Gazz. Uff.
24-3-2004 n. 70).

DECRETO MINISTRO TRASPORTI
16 marzo 2004 - Norme sull’afflusso

degli autoveicoli sull’isola di
Procida (Gazz. Uff. 30-3-2004 n. 75).

DECRETO MINISTRO TRASPORTI
16 marzo 2004 - Norme sull’afflusso

degli autoveicoli sull’isola di Capri
(Gazz. Uff. 30-3-2004 n. 75).

CIRCOLARE MINISTRO LAVORO
18 marzo 2004 n. 9/04 - Il lavoro a

tempo parziale (Gazz. Uff. 30-3-
2004 n. 75).

DECRETO-LEGGE 29 marzo 2004 n. 81
- Interventi urgenti per fronteggia-
re situazioni di pericolo per la salu-
te pubblica (Gazz. Uff. 31-3-2004 n.
76) (Entrata in vigore: 1-4-2004).
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12/03 - Condominio: spese per la sosti-
tuzione della caldaia centralizzata

15/03 - Cassazione: SOS non `urgen-
te`? Non reato per medico non in-
tervenire

16/03 - Esame di avvocato: vietato
copiare e ... far copiare!

22/03 - Cassazione: le dimissioni per
mobbing possono essere annullate

23/03 - Il passeggero non allaccia le
cinture? Colpa di chi guida.

29/03 - Cassazione: moglie adultera?
Il domestico la può `inchiodare`

30/03 - Cassazione: scuolabus lascia
a piedi alunna, autista in carcere

01/04 - Regolamento sull`inquina-
mento acustico da traffico veicolare

02/04 - Giustizia lumaca: Cassazio-
ne invita al rispetto standard euro-
pei per determinazione risarci-
mento

05/04 - Una circolare del ministero
del lavoro illustra il nuovo part-ti-
me

06/04 - Corte Giustizia: Sentenza re-
tribuzione in caso di maternita`
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