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In caso di falso incidente
Truffa e Minacce
L’esperienza ci insegna a prendere delle precauzioni per evitare amare sorprese e qui di seguito 
due suggerimenti utili a evitarle.
•		 Quando	si	interviene	in	un	incidente	stradale	per	portare	soccorso;	ricordarsi	sempre	che	po-

trebbe essere una truffa o peggio; quindi, se si è soli a bordo, non uscire ma chiudere i finestrini 
e chiudere le portiere.

•		 In	caso	di	colpo	su	una	fiancata	e/o	urto	a	uno	specchietto,	attenzione:	è	possibile	che	siate	og-
getto di una truffa o peggio. Per quanto detto, tenere il cellulare a portata di mano impostando 
il 112 e chiamare qualora il soggetto che vi si avvicina ha un comportamento aggressivo.

Incidente all’estero
Come denunciarlo
Per denunciare un sinistro avvenuto all’estero non sono previste modalità differenti rispetto alla 
denuncia di un sinistro avvenuto in Italia.
La denuncia del sinistro deve essere effettuata utilizzando il Modulo fornito dall’Assicurazione 
(cosiddetto Modulo Blu) ai sensi dell’art. 143 Codice delle Assicurazioni Private, entro e non oltre 
3 giorni dall’accadimento del sinistro.
La denuncia può essere consegnata direttamente all’Agenzia di riferimento in caso di rientro 
immediato in Italia; in caso contrario deve essere inviata tramite telefax. 
Vi consigliamo, se possibile, di far sottoscrivere il Modulo Blu anche alla controparte, questo ren-
derà più agevole l’iter per il risarcimento del danno nel caso abbiate ragione.

La denuncia deve contenere: 
•	 il	numero	di	polizza,	il	nome	del	contraente/assicurato	e	del	conducente	nonché	il	suo	codice	

fiscale
•	 data,	luogo,	modalità	del	fatto
•	 l’indicazione	delle	conseguenze	provocate
•	 i	riferimenti	dei	veicoli	e	delle	persone	rimasti	danneggiati,	compresi	eventuali	trasportati
•	 l’indicazione	di	eventuali	testimoni	e	dell’Autorità	che	eventualmente	ha	verbalizzato	l’accaduto.
Per consentire all’impresa di inquadrare correttamente il fatto e le responsabilità, è opportuno 
portare immediatamente a conoscenza della Compagnia ogni elemento istruttorio emerso an-
che in epoca successiva alla presentazione della denuncia di sinistro.




