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INCONTRO NELLO STAND

UNA SIMPATICA RIMPATRIATA

CON GLI AMICI DELLA CONFEDERAZIONE
ITALIANA CAMPEGGIATORI
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Nel pomeriggio Pier Luigi mi accompagna a vedere al-
cune delle conoscenze storiche dell’Associazione che
qui a Parma si sono date appuntamento. Ci fermiamo
dalla Federcampeggi e troviamo quelli dello stand che
stanno pranzando intorno a un vassoio di pizzette. Pier
Luigi, poi, mi racconta di come conobbe Alfonso Ropa,
un rivenditore che ha fatto della sua tradizione perso-
nale un perno attorno al quale garantire affidabilita al
cliente: che lui proveniva da una famiglia di ristoratori,
quindi abituati a trattare bene il cliente. Nessun altro

rivenditore & stato cosi bravo come Alfonso e, infatti,
quando Pier Luigi parla di lui gli si illuminano gli oc-
chi. Si ricorda come si conobbero i due, la differenza
tra un rivenditore come Alfonso Ropa e altri che non
hanno questa sensibilita alla fidelizzazione del cliente.
Si ricordano inoltre i trascorsi della Federcampeggio e
dell’Associazione Nazionale Coordinamento Camperi-
sti, tra la caustica pronuncia fiorentina di Pier Luigi e
I'emiliano imperante degli altri, in un banchetto di ami-
cizia e mete.



