
Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti

Arrivo segnalazione: 6 maggio 2010.
Tipo autocaravan: Kentucky – Coral 9.
Tipo di acquisto: nuovo, acquistato il 25 settembre 
2009.
Problema: infiltrazioni.
Pratica chiusa il 23 ottobre 2010.
Risultato per il socio: il concessionario, accogliendo 
le richieste formulate, comunicava la disponibilità a 
intervenire in garanzia, rimborsare le spese di viaggio 
sostenute dall’associata per la consegna del veicolo 
presso l’officina, prolungare di un anno la garanzia 
sulle infiltrazioni, indennizzare i danni derivanti dai 
difetti di conformità e documentare in via fotografi-
ca i successivi stadi di avanzamento dei lavori.

Arrivo segnalazione: 1 luglio 2010.
Tipo autocaravan: Mizar 180.
Tipo di acquisto: usato, acquistato il 19 febbraio 
2010.
Problema: infiltrazioni.
Pratica chiusa il 29 settembre 2010.
Risultato per il socio: il concessionario ha provve-
duto alle riparazioni richieste.

Arrivo segnalazione: 29 luglio 2010.
Tipo autocaravan: Fleurette F73J.
Tipo di acquisto: usato.
Problema: infiltrazioni.
Attività espletata: 
Pratica chiusa il 9 agosto 2010
Risultato per il socio: il concessionario provvedeva 
a ripristinare integralmente e in garanzia la confor-
mità del veicolo.

Articoli sulla compravendita 
e problemi connessi al postvendita 
pubblicati sulla rivista
n. 128 Contratto di acquisto autocaravan. 
 Come evitare cause civili.
n. 129 Compravendita. Vizi e difetti di conformità.
n. 132 Garanzia sulle riparazioni e sostituzioni.
n. 135 Postvendita autocaravan. 
 La dolorosa Via Crucis.
n. 138 Voglia di autocaravan:
 navigare per l’acquisto nel web.
n. 139 Post vendita, se il difetto è irreparabile 
 il veicolo può essere sostituito.
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