
16. Per cambiare, Telepass scontato

13 agosto 2009 22.14
Da: Mario ….. omissis per la privacy …..  
A: Coordinamento Camperisti
Oggetto: Re: Autostrade: se perdete il biglietto. Consigli / PER LA SOCIETA’ AUTOSTRADE 
SIAMO SEMPRE SUDDITI, ANCHE SE GLI ABBIAMO DATO IN CONCESSIONE UN BENE 
PUBBLICO?

Nella mia  vita di automobilista ben due volte ho avuto la disattenzione di smarrire il biglietto auto-
stradale. In entrambi i casi, al casello di uscita ho pagato il pedaggio per il percorso da me dichia-
rato di aver fatto. Successivamente ho inviato le mie giustificazioni che sono state accettate, con la 
massima correttezza, senza nessun problema. Da anni mi sono dotato di apparato Telepass adesso, 
con modica spesa, ho messo il telepass anche sull’autocaravan, è tanto comodo ...  non capisco 
perché tanti italiani preferiscono fare code, spendere più soldi, maggiori disagi, maggiore inquina-
mento ecc. anziché dotarsi dell’efficiente apparecchiatura telepass che tra i tanti vantaggi ha anche 
quello di non farti perdere il biglietto. Secondo me sarebbe da intraprendere una trattativa ovvia 
con Società Autostrade: in considerazione del fatto che le apparecchiature Telepass permettono un 
notevolissimo risparmio di personale i possessori di Telepass dovrebbero avere uno sconto sulle 
tariffe. Cordialmente, Mario

17. Attivare il Telepass scontato e Bonus 
      per l’utente che ha subito un disservizio
14 agosto 2009
Da: Coordinamento Camperisti [mailto:pierluigiciolli@coordinamentocamperisti.it]
A: Autostrade; ANAS Urp; Ministero Trasporti; 
Cc: Ministero Salute; Ministero Salute; On. Giovanni Crema; On. Maurizio Paniz; On. Sen. Achille 
Totaro; On. Sen. Donatella Poretti; On. Silvia Velo; On. Vico Ludovico; Quirinale Consigliere Alberto 
Ruffo; Quirinale Consigliere di Stato

Grazie per il messaggio.
Ti domandi perché gli italiani cercano di non utilizzare il Telepass e la risposta è semplice: alle alte 
tariffe autostradali si vanno ad aggiungere gli addebiti che ti pratica la banca di appoggio. Ti adde-
bitano dei costi e ogni operazione è conteggiata oppure ha un preciso costo. Al contrario, la Società 
Autostrade risparmia notevolmente.
Per quanto sopra, alla Società Autostrade chiediamo ancora una volta per chi utilizza il 
TELEPASS di praticare uno sconto pari ai costi che l’utente paga alla banca di appoggio.
In questo modo chiederebbero il Telepass tutti coloro che hanno un conto corrente e che non hanno 
timore a veder monitorato il loro muoversi in autostrada.
Purtroppo, fino ad oggi, come lo dimostrano i fatti, la Società Autostrade alla quale abbiamo conces-
so l’utilizzo di un nostro Bene Pubblico, si attiva solo per eliminare i suoi oneri e, anche di fronte a 
dei disservizi, non pratica sconti agli utenti.
Questo per il momento gli è possibile perché gli utenti e le associazioni di difesa dei consumatori 
non la incalzano quotidianamente portandola in giudizio nonché è possibile perché il cittadino non 
esercita alcuna pressione sul Governo e sul parlamentare che ha eletto a rappresentarlo.
Per cambiare invia il presente documento aggiornato alla data odierna a quanti avete in rubrica 
e-mail invitandoli a scrivere al Governo, al parlamentare che hanno eletto a rappresentarli affinché 
la Società Autostrade, dalle risposte di … cortesia … cambi sistema rimborsando rapidamente, 
anche con dei bonus, chi ha subito disservizi nonché attivando il TELEPAS COSTO ZERO.
A leggervi, Pier Luigi Ciolli 
Associazione Nazionale 
Coordinamento Camperisti
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