AUTOSTRADE

24. Autostrade, all’Autorita garante
della concorrenza e del mercato verificare

17 agosto 2009 16.11

Da: Coordinamento Camperisti [mailto:pierluigiciolli@coordinamentocamperisti.it]

A: 4 Carpini Claudio; AG Antonio Castricala; AG Antonio Pilati; AG Carla Rabitti Bedogni; AG Francesca Ferri; AG Giovanni
Calabro; AG Luigi Fiorentino; AG Paolo Saba; AG Piero Barucci; AG Roberta Angelini; AG Salvatore Rebecchini; Autostrade
Cc: Presidente del Consiglio; Presidente del Consiglio Gestione web; Presidente del Consiglio Ufficio Stampa; Ministero
Ambiente Gabinetto Ministro; Ministero Ambiente Portavoce Ministro; Ministero Ambiente Segreteria Ministro; Ministero
Ambiente Segreteria Tecnica; Ministero Ambiente Sottosegretario Menia; Ministero Ambiente Ufficio Stampa; Ministero
Comunicazioni; Ministero Comunicazioni; Ministero Comunicazioni; Ministero del Lavoro Sottosegratario Roccella; Ministero
del Lavoro Sottosegretario Martini; Ministero del Lavoro Sottosegretario Viespoli; Ministero della Salute; Ministero Difesa;
Ministero Economia e finanze; Ministero Finanze Coordinamento; Ministero Funzione Pubblica; Ministero Gioventu; Ministero
Grazia e Giustizia; Ministero Grazia e Giustizia; Ministero Infrastrutture e Trasporti Dimita; Ministero Infrastrutture e Trasporti
Sansone; Ministero Infrastrutture e Trasporti Sicurezza; Ministero Infrastrutture e Trasporti Ufficio Stampa; Ministero Interno;
Ministero Interno; Ministero Interno Comunicazione Istituzionale; Ministero Interno Coord Vigili del Fuoco; Ministero Interno
Sottosegretario Mantovano; Ministero Interno Ufficio Stampa; Ministero Pubblica amministrazione e Innovazione; Ministero
Salute; Ministero Salute; Ministero Salute; Ministero Semplificazione Normativa; Ministero Sviluppo Economico; Ministero
Sviluppo Economico Gabinetto Ministro; Ministero Sviluppo Economico Segreteria; Ministero Sviluppo Economico Segreteria;
Ministero Sviluppo Economico URP; Ministero Verifica Settore Postale; Ministro Ambiente; Ministro Ambiente Segretaria; Ministro
Comunicazioni; Ministro del Lavoro; Ministro Economia e Finanze; Ministro Infrastrutture e Trasporti; Ministro Interno; Ministro
Rapporti con il Parlamento; Ministro Rapporti con le Regioni; Ministro Renato Brunetta; Ministro Renato Brunetta; Ministro Renato
Brunetta; Ministro Sviluppo Economico; Ministro Turismo; On. Giovanni Crema; On. Maurizio Paniz; On. Sen. Donatella Poretti

Oggetto: AUTOSTRADE: INTERVENGA LA VERIFICA DELL’AUTORITA GARANTE DELLA
CONCORRENZA E DEL. MERCATO

Grazie per il messaggio qui riprodotto.

Ottima analisi che giriamo all’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato chiedendone l'inter-
vento perché siamo stanchi di alti prezzi e modesti servizi su una rete autostradale che vede milioni
di utenti / clienti e che & il primo biglietto da visita che I'Italia consegna agli stranieri. In particolare
chiediamo all’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato di farci comprendere come mai
Stazioni di Servizio che vedono transitare milioni di veicoli praticano prezzi benzina lontani anni luce
dai distributori ubicati nei centri commerciali. Non troviamo una Stazione di Servizio che “rompa”
tale mercato come invece troviamo in citta con i distributori JES e similari.

Conl’occasione chiediamo al Governo che ogni Ente Pubblico o a partecipazione pubblica sia obbli-
gato ad inserire nella homepage del loro sito internet un riquadro ben visibile con scritto:

COME INVIARE RECLAMI - SEGNALAZIONI - ISTANZE

e-mail ..cocviiiirr

telefax ..cocvcvermierene i

telefono .....cvcveieiererrininnen .

per posta a: .......
di persona in ........ccecveieriernnnnn. NEL GIOYNO .vcvicieiiciciiiciicienee . IN OXYAYIO vvciicciiiic i reaaes
Gli addetti che ricevono devono essere dipendenti di tale organo, in numero e formazione adeguate,
per leggere il documento e comprendere a quale responsabile interno o interni trasmetterlo. Detti
operatori devono girare per e-mail quanto ricevuto al responsabile interno, mettendo in CC il mitten-
te di tale documento in modo che conosca chi ¢ il responsabile della procedura di riscontro.

Detta procedura:

e evita il consumo di tonnellate di carta;

e riduce drasticamente gli oneri a carico del cittadino;

* elimina I'inquinamento acustico e atmosferico creato dalla consegna delle corrispondenze cartacee;
* libera il cittadino da onerosa e lunga ricerca per utilizzare la e-mail;

* scongiura perdite di tempo a chi riceve un messaggio ma non ¢ il responsabile adito;

* ci fa sentire cittadini e non sudditi.

A leggervi, Pier Luigi Ciolli
Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti 5
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