BSC,

UNA MODA

MODELLO DI

MISURAZIONE INTEGRATO.
BSC UNO STRUMENTO PER
IL GOVERNO
SOSTANZIALE DEI
COMPORTAMENTI
AZIENDALIL.
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F( ecuperare 'importanza del-

= W le strategie nei sistemi di
misure e di controllo “Kaplan e Norton” ?
Recuperare mediante un nuovo sistema di
misurazione e controllo integrato, coerente
con le scelte strategiche aziendali, denomina-
to: Balanced Scorecard (BSC) ?

Per i non addetti, il modello BSC consiste
nell'individuazione e scelta di indicatori basa-
ti sulle priorita aziendali, sulle relazioni di
causa-effetto esistenti tra gli indicatori e sul-
la capacita di perseguire gli obiettivi strategi-
ci.

Nel forum “Uintegrazione dei sistemi di mi-
sure: potenzialita e vincoli del modelio
Balanced Scorecard” si & cercato, sulla base di
significative esperienze, di comprendere
eventuali punti critici di progettazione e di
utilizzo di questo modello quali il rischio di
avere un disallineamento tra strategia (deli-
berativa) e comportamenti aziendali e/o fra
le stesse azioni.

* Dottoressa in Economio e Commercio, indirizzo
Ambientale. Consulente dellAssociazione Nazionale
Coordinamento Camperisti per le risorse e lambiente.
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