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rima di tutto è bene ricordare che per la con-
segna dei messaggi inviati non vi è garanzia 
che arrivino al destinatario.

Per quanto detto, al destinatario che non riceve un 
riscontro ad un suo messaggio e-mail, consiglio di in-
viarlo di nuovo perchè il destinatario potrebbe avergli 
risposto.

Analizziamo la situazione procedendo per piccoli 
passi.

Nel caso in cui un server SMTP (quello che provvede 
ad inviare l’e-mail) non riesca a consegnare un mes-
saggio, tenta di inviare una notifica al mittente per 
avvisarlo della mancata consegna. Purtroppo, essendo 
anche la notifica un messaggio e-mail (generato auto-
maticamente dal server) anche la sua consegna NON è 
garantita.

Nel caso in cui il nome del dominio sia lo stesso del 
SMTP potrebbe essere direttamente trasferito il POP3 
locale usando il programma “local delivery agent”.
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In questi ultimi giorni ci siamo 
imbattuti in un problema che 

 raramente si era presentato:
 recapiti e-mail in tempi lunghissimi...  

         ... alcuni giorni e...
altre perse tra i meccanismi di routing
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